POWIAT NOWOMIE)SKI

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw

Powiatowy Rzecznik Konsumentéw: Matgorzata Jeda.

Siedziba: ul. Rynek 1, 13-300 Nowe Miasto Lubawskie, pokéj nr 29 (1. pietro).
Zakres spraw i zadan do realizacji:

Do zadah Powiatowego Rzecznika Konsumentdw nalezy w szczegdlnosci:

1.

Zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w zakresie ochrony intereséw
konsumentéw.

Sktadanie wnioskéw w sprawie stanowienia i zmiany przepiséw prawa miejscowego w zakresie ochrony intereséw
konsumentéw.

Wystepowanie do przedsiebiorcéw w sprawach ochrony praw i intereséw konsumentéw.

Wspotdziatanie z whasciwymi miejscowo delegaturami Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, organami
Inspekcji Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi.

Fakultatywne wytaczanie powddztw na rzecz konsumentéw oraz wystepowanie, za ich zgoda, do toczacego sie
postepowania w sprawach o ochrone intereséw konsumentéw.

. Wystepowanie w roli oskarzyciela publicznego w sprawach o wykroczenia na szkode konsumentéw w rozumieniu

przepiséw kodeksu postepowania w sprawach o wykroczenia.

. Prowadzenie edukacji konsumenckiej, w szczegélnosci poprzez wprowadzenie elementéw wiedzy konsumenckiej do

programdw nauczania w szkotach publicznych.

. Sporzadzanie rocznego sprawozdania z dziatalnosci rzecznika oraz przekazywanie go do wtasciwej miejscowo

delegatury Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, po uprzednim zatwierdzeniu przez Staroste.

E-mail: rzecznik-konsumenta@powiat-nowomiejski.pl

Telefon kontaktowy: 56 472 42 25, faks 56 472 42 22.

Godziny urzedowania: sroda - godzina 11:15 - 15:15, czwartek - pigtek - 7:15 - 15:15.
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